
Trabajar en Grupo
Hay trabajos o profesiones más solitarias que otras, pero
todas  se  realizan  en  un  determinado  contexto  social  y
organizacional que tiene dimensiones más o menos presenciales
o de interacción humana.

Como  sabemos  las  relaciones  humanas  son  complejas,  dada
nuestras características personales, el contexto en el que nos
toca actuar, y si se presentan situaciones o no de rivalidad.
A veces los problemas de relación o grupales se resuelven
solos,  otras  veces  se  quiebran  las  relaciones  y  otras  se
resuelven con el acompañamiento de un profesional.

La  imagen  de  la  entrada,  corresponde  a  un  espectáculo
(«Lutherapia«)  del  exitoso  conjunto  musical  argentino  «Les
Luthiers»  Ellos  tuvieron  un  acompañamiento  de  un
profesional (Fernando Ulloa) durante 17 años que les permitió
sortear las dificultades vinculadas con los roles, funciones y
tipo de vínculos del grupo. Se considera que esta es una
enseñanza y experiencia valiosa a tener en cuenta (2).

El tema de las organizaciones vinculadas con la música es
interesante la distinción que hace Ivano Barberini (1) entre
una orquesta sinfónica y un conjunto de jazz. Mientras que la
primera se basa en una estructura jerárquica (con excepciones
como la orquesta Sinfónica de Londres, que funciona de manera
cooperativa),  el  segundo  también  está  «integrado  por
especialistas que, sin embargo conservan en toda su amplitud
la creatividad, la personalidad y la autonomía que les son
propias. No hay director de orquesta, pero los músicos se
conocen, tan bien entre sí, que pueden tocar con toda la
flexibilidad y la armonía necesarias». Para Barberini este es
«el ideal» del modelo organizacional cooperativo.

Disciplinas  como  la  sociología  de  las  organizaciones,  el
análisis  organizacional,  el  análisis  institucional,  la
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psicología institucional (en el caso de Argentina véase por
ejemplo a Carlos Altshul) y la psicología social (también para
Argentina véase, por ejemplo, a Enrique Pichon-Rivière y su
teoría  de  grupo  operativo).  Estas  son  algunas  de  las
principales  disciplinas  que  contribuyen  al  conocimiento  y
ordenamiento de las instituciones. A ello se puede agregar los
especialistas  en  coaching,  recursos  humanos  y  dinámica  de
grupos, entre otros.  En este marco desearía destacar dos
textos de psicología social que hacen referencia específica a
los «grupos»:

Capítulos  3,  4  y  5  (págs.  61  a  142)  del  libro
«Psicología  Social.  Un  punto  de  partida»  de  Lucia
Balmaceda de Mascialino, Buenos Aires, 1999.
Capítulo 11 (págs. 504 a 555), del libro «Psicología
Social» de John Lambert, Ed. Pirámide, Madrid, 1989.

También la psicología social ha analizado la cuestión del «no
trabajo»,  a  través  de  textos  como  «La  desocupación:  el
sufrimiento humano y social», de Eugenia Manzanelli y Elena
Rubins.

En  la  actualidad  hay  que  agregar  a  lo  señalado  todo  lo
relativo al impacto del cambio científico-tecnológico y en
especial las redes sociales, el teletrabajo, la telepresencia,
y  la  vinculación  del  trabajo  humano  con  la  inteligencia
artificial, que tratamos en otra entrada. Tener conciencia de
estas dimensiones nos pueden ayudar a visualizar con realismo
y humildad la complejidad de nuestros vínculos grupales.

(1) «El vuelo del abejorro», Ed. Intercoop, Buenos Aires,
2019, págs. 123/4.

(2)  Actividades  musicales  como  tocar  el  piano  pueden
considerarse también «grupales» (al respecto ver este video,
expresado con humor). Respecto de si «¿es mejor el individuo o
el grupo? se puede ver esta interesante nota.
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